vniknuti do bytu asistované domacnosti. Pojistitel neni povinen poskytnout tuto sluzbu, nejsou-li vylouceny pochybnosti
0 opravnénosti této osoby ke vstupu do bytu asistované domacnosti.

G Pojisténi storna cesty - Skodové pojisténi

Clanek 1. Co je pojisténo

1. Predmétem pojisténi storna cesty je nahrada $kody (maximalné do stanoveného limitu pro pojisténi storna cesty
uvedeném v pojistné smlouvé a snizené o prislusnou spolutcast), kterd Vam vznikne tim, Ze musite zrusit zajezd ¢i jinou
sluzbu cestovniho ruchu, zajezd ¢i jinou sluzbu cestovniho ruchu zmeskate nebo se ze zdjezdu ¢i jiné sluzby cestovniho
ruchu musite predcasné vratit.

2. Pojisténi storna cesty zahrnuje:

a) pojisténi zrudeni cesty;
b) pojisténi zmeskani odjezdu;
c) pojisténi predcasny navrat.

Clanek 2. Pojisténi zruseni cesty

1. Uhradime Vam stornopoplatky (maximalné do stanoveného limitu pro pojisténi storna cesty uvedeném v pojistné smlouvé
a snizené o pfislusnou spoluucast), které jste byli nuceni zaplatit za pfedem zakoupeny zdjezd nebo samostatné
zakoupenou sluzbu cestovniho ruchu z dévodu:

a) vazného akutniho onemocnéni nebo Grazu Vas nebo spolucestujiciho, v jehoz disledku jste byl Vy nebo spolucestujici
v dobé planovaného odjezdu hospitalizovan nebo upoutan na lizko, a tim neschopen z objektivnich divodl nastoupit
cestu;

b) vainého akutniho onemocnéni nebo Urazu rodinného prislusnika, zastupce pojisténého v zaméstnani nebo podnikani,
v jehoZ disledku je tato osoba v dobé planované akce hospitalizovana nebo upoutdna na lizko a Vy nejste
z objektivnich dlivodd schopen nastoupit cestu;

c) umrti pojisténého;

d) Umrti rodinného pfislusnika nebo spolucestujiciho, pokud k nému dojde méné nez 60 dni pred terminem nastoupeni
cesty;

e) Skody na Vasem majetku zplsobené Zivelni udalosti nebo protipravnim jednanim treti osoby, pokud je odhadovana
vySe Skody vy$si nez 200 000 K;

f) kradeze nebo vloupani do mista Vaseho trvalého bydlisté, pokud policie nebo pojistovna maximalné 7 dni
pred terminem nastoupeni cesty vyZaduje Vasi pfitomnost na mistg;

g) komplikace, které se objevi v priibéhu Vaseho téhotenstvi, pokud ke zjisténi téhotenstvi doslo aZ po sjednani tohoto
pojisténi;

h) nezavinéné ztraty zaméstnani Vasi ¢i Vaseho spolucestujiciho v disledku organizacnich zmén ¢i v dasledku zaniku
zaméstnavatele, k niZ dojde po uzavieni tohoto pojiSténi, nejpozdé€ji vsak 60. den pred planovanym terminem
nastoupeni cesty;

i) rozvodového fizeni, které bylo zahdjeno po uzavieni tohoto pojisténi a jehoZ Gcastniky jsou osoby, které se mély
Gcastnit téhoz zajezdu Cijiné sluzby cestovniho ruchu.

2. Vramcijedné pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni vSem pojisténym, ktefi jsou uvedeni v pojistné smlouvé. Pokud
jsou na jednom dokladu o sjednani pojisténi uvedeny osoby, které nejsou rodinnymi pfisludniky, poskytneme pojistné
plnéni i ostatnim spolucestujicim pouze v pripadé, pokud by néktery z nich musel v disledku zruseni cesty Vami cestovat
sam.

3. Vysestornopoplatkd je stanovena podle obchodnich podminek poradatele zruseného zajezdu nebo poskytovatele zrusené
sluzby cestovniho ruchu platnych ke dni jejich zakoupeni.

Clanek 3. Pojisténi zmeskaného odjezdu

1. V pfipadé pojisténi zmeskani odjezdu z divodu:
a) dopravni nehody nebo technické poruchy prostredku, kterym jste mél cestovat na misto odjezdu na zajezd ¢i jinou
sluZbu cestovniho ruchu;

b) zpozdéni prostfedku meziméstské hromadné dopravy vyuzité k dopravé na misto odjezdu na zajezd ¢i jinou sluzbu
cestovniho ruchu;

Vam uhradime pfimérené naklady na nahradni dopravu do mista pobytu v zahrani¢i, maximalné vSak do vyse,
kterou bychom Vam hradili v ramci pojisténi zruseni cesty.
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Clanek 4. Pojisténi predc¢asného navratu

1.V ramci pojisténi pfed¢asného navratu Vam uhradime naklady na pred¢asny navrat z cesty nebo mista pobytu v situaci,
kdy nepouzijete plvodné planovany dopravni prostfedek. Dale vam uhradime nevratné naklady na prokazatelné
nespotrebované sluzby cestovniho ruchu vzniklé od prvniho dne nasledujiciho po dni, kdy byly naposledy Cerpany.

2. Davodem pro pfiznani pojistného plnéni z pojisténi pfed¢asného navratu miize byt pouze situace ke které doslo na Gzemi
domovského statu:

a) umrti rodinného prislusnika;

b) neodkladna a neocekavana hospitalizace rodinného pfislusnika;

c) SkodanaVasem majetku zplsobena Zivelni udalosti nebo protipravnim jednanim tfeti osoby, jejiz vySe je odhadovana
nejméné na 200 000 K¢.

Clanek 5. Na jaké pfFipady se pojisténi storna nevztahuje - vyluky z pojisténi

1. Vedle vyluk uvedenych v ¢asti Il., €l. 8. téchto pojistnych podminek se pojisténi storna dale nevztahuje na pripady:

a) pokud léCeni zacalo nebo pokud k onemocnéni nebo Urazu doslo a porucha zdravi se projevila jiz pfed pocatkem
pojisténi, i kdyz nebyla |ékaFsky vySetfena nebo [éCena; vyluka se nevztahuje na stabilizované chronické onemocnéni;

b) kdy byla cesta zruSena z divodu lékafské péce, ktera byla vhodna a i¢elna, avSak odkladna po navratu ze zahranici;

c) kdy udalost nastala v disledku $patnych geopolitickych, klimatickych, ekologickych ¢i epidemiologickych situaci
v cilové zemi;

d) kdy jste neziskali vizum, naklady na veskera pojisténi a poplatky za vizum;

e) kdy jste nemohli ¢erpat dovolenou;

f) kdy k pred¢asnému navratu dojde o méné neZ 36 hodin pred planovanym terminem odjezdu zpét do domovského
statu;

g) kdy je vdm nafizena preventivni karanténa na zakladé setkani s osobou pozitivné testovanou na covid-19 a vy pfitom
nemate pozitivni PCR test na onemocnéni COVID-19. Tato vyluka se neaplikuje, pokud je sjednano pojisténi ve varianté
»POojisténi storna cesty pro pripad nafizené COVID-19 karantény*;

h) neuvedené vyslovné v ustanoveni ¢asti lll., oddilu G, ¢l. 1. téchto pojistnych podminek.

Clanek 6. Jaké mate povinnosti

1. Kromé povinnosti uvedenych v ¢asti Il., ¢l. 9. téchto pojistnych podminek mate dale povinnost:

a) zruSit zajezd nebo samostatné zakoupenou sluzbu cestovniho ruchu u pfislusného poskytovatele neprodlené
v okamziku, kdy je zfejmé, Ze cesta nemize byt uskute¢néna; v pfipadé poruseni této povinnosti uhradime pojistné
plnéni v takové vysi, kterou bychom poskytli v pfipadé zruseni v nejbliZsi pracovni den po vzniku udalosti;

b) predloZit ndm smlouvu o zdjezdu nebo sluzbé cestovniho ruchu popf. jiné potvrzeni poradatele zajezdu
nebo poskytovatele sluzby cestovniho ruchu; doklad prokazujici Zadost o stornovani sluzby cestovniho ruchu; doklady
stvrzujici zaplaceni stornovacich poplatk( (storno fakturu) a prokazujici vydaje na cestu a pobyt v zahranici a dalsi
doklady, které siv souvislosti s Setfenim udalosti vyzadame (kopii tmrtniho listu, |ékafské zpravy, potvrzeni o pracovni
neschopnosti, doklad o vlastnictvi véci/nemovitosti, potvrzeni o vzniklé Skodé na majetku, policejni protokol v pfipadé
dopravni nehody apod.);

c) v pripadé pred¢asného ukonceni pobytu v zahraniéi prepravu uvedenou v ¢asti lll., oddilu G, ¢l. 1 téchto pojistnych
podminek predc¢asny navrat predem odsouhlasit s asistenéni sluzbou;

d) predlozit pojistiteli doklad stvrzujici nesplnéni podminky pro vycestovani v okamziku nastupu cesty (potvrzeni
poradatele zdjezdu nebo poskytovatele sluzby cestovniho ruchu o nesplnéni podminek, napf. potvrzeni od leteckého
pfepravce o nevpusténi na palubu ze zdravotnich divodu).

IV. Volitelna pripojisténi

A Pripojisténi rizikovych sportii - Skodové pojisténi

1.

Pokud mate sjednano pfipojisténi rizikovych sportd, vztahuje se toto pojisténi i na udalosti, k nimz doslo pfi provozovani
nasledujicich sportovnich aktivit:

a) rizikové sporty, provozované na rekreacni Grovni;

b) bé&Zné sporty provozované po dobu UcCasti na verejné organizovanych sportovnich soutézich a pripravé na né.
Rozsifené pojistné kryti v souvislosti s udalostmi, které nastanou béhem provozovani rizikovych sportd, se vztahuje
na pojisténi [é¢ebnych vyloh, Grazového pojisténi a pojisténi odpovédnosti.

Pojisténi se vztahuje pouze na rizikové sporty, jejichz prehled je uveden na www.axa-assistance.cz/rizikove-sporty.
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1.

PFipojisténi drink povolen - skodové pojisténi

Pokud v ramci pojisténi mate sjednano pfipojisténi drink povolen, vztahuje se toto pojisténi i na udalosti, k nimz doslo
souvislosti s poZitim alkoholu, kdy jste neprodlené po vzniku pojistné udalosti, nejpozdéji vSak do 2 hodin od jejiho vzniku,
nadychali nebo méli jinak naméfenou hodnotu alkoholu v krvi do 0,8 %o. Uvedené rozsifeni se viak nevztahuje na situace,
kdy jste porusil mistni predpisy, které zakazuji vykon urcité ¢innosti pod vlivem alkoholu (napf. zakaz fizeni motorového
vozidla pod vlivem alkoholu apod.).

Pripojisténi drink povolen rozsifuje pojistné kryti pojisténi léCebnych vyloh v zahranici dle ¢asti Ill. oddilu A téchto
pojistnych podminek v souvislosti s pozitim alkoholu. Na jinad pojistna rizika nez pojisténi [é¢ebnych vyloh v zahranici se
toto rozsiteni pojistného kryti nevztahuje.

Pripojisténi chronickych onemocnéni - Skodové pojisténi

V pfipadé sjednani volitelného pripojisténi Chronicka onemocnéni je pojistnou udalosti rovnéz

a) nahlé zhorSeni chronického onemocnéni, které svym charakterem pfimo ohroZuje Zivot nebo zdravi pojisténého
nezavisle na jeho vili a vyZaduje nutné a neodkladné [éCeni nezbytné ke stabilizaci zdravotniho stavu pojisténého;

b) komplikace ambulantniho chirurgického zakroku, ke kterému doslo v dobé kratsi nez 30 dni pred pocatkem Gcinnosti
cestovniho pojistént.

Pripojisténi chronickych onemocnéni rozsifuje pojistné kryti pojisténi [éCebnych vyloh v zahranici dle ¢asti lll. oddilu A

téchto pojistnych podminek v souvislosti s chronickym onemocnénim. Na jind pojistna rizika nez pojisténi lé¢ebnych vyloh

se toto rozsifeni pojistného kryti nevztahuje.

D PfipojiSténi autoasistence - Skodové pojisténi

Clanek 1. Co je pojisténo

1.

Za pojistnou udalost povaZzujeme poruchu nebo nehodu dvoustopého vozidla do 3,5 tuny s platnou registracni znackou
Ceské republiky nebo Slovenské republiky (SPZ) s vyjimkou &tyfkolky, spliiujici technické podminky pro provozovéni na
pozemnich komunikacich, které neni starsi 15 let (dale jen vozidlo), ktera zplsobuje jeho nepojizdnost, dale pak odcizeni
vozidla, vandalismus na vozidle a chyby fidice.

2. Vpfipadé pojistné udalosti za Vas nebo Vam uhradime:

a) drobnou opravu pojisténého vozidla v misté udalosti zplsobenou dle specifikace chyb fidice a pokud je to
technologicky mozné nebo vyprosténi a odtah nepojizdného vozidla do nejblizsiho servisu od mista udalosti, aviak
nehradime naklady na nahradni dily Za drobnou opravu se nepovaZuje oprava v servise.;

b) uskladnéni pojisténého vozidla na stfeZeném misté v pripadé, Ze z objektivnich divod( neni odtah do opravny mozny
(napf. vecerni hodiny, svatek atp.);

c) prepravu nepojizdného pojisténého vozidla do nejblizSiho servisu v domovském statu od mista Vaseho bydlisté
v pfipadé, Ze je vozidlo natolik poskozené, Ze jeho oprava neni z technickych divodi v zahrani¢i mozna
do 5 pracovnich dn(;

d) ubytovani posadky vozidla v hotelu po dobu opravy vozidla nebo nahradni dopravu posadky vozidla do cile nebo
vychoziho mista cesty vefejnym hromadnym prostfedkem (vlak, autobus) pfipadné zaptjéenym nahradnim vozidlem
kategorie B (napt. Skoda Fabia, Octavia, apod.). V pfipadé dopravy posadky vozidla do cile nebo vychoziho mista cesty
zapUjéenym nahradnim vozidlem Vam zafidime a také uhradime naklady na vyzvednuti nahradniho vozidla v pGjcovné
vozidel. O zplsobu pomoci a druhu dopravniho prostfedku rozhoduje asistenéni sluzba;;

e) sedrotovani vozidla v pfipadé, Ze vozidlo neni opravitelné do 5 pracovnich dnii a cena odtahu vozidla do Ceské
republiky/ Slovenské republiky pfesdhne zlstatkovou cenu vozidla, maximalné vSak ¢astku 500 EUR.

Clanek 2. Na jaké pfipady se pFipojisténi autoasistence nevztahuje - vyluky z pojisténi
1. Pojisténi se nevztahuje na:

a) vozidla pljcenad za uplatu;

O

udalosti v dUsledku sazky;

(g)

)
) udalosti vzniklé pfi soutéZi, sportovnim zapoleni a pfipravé na né nebo motoristickych prehlidkach;
)

o

udalosti vzniklé pfi fizeni vozidla bez platného fidi¢ského opravnéni;

D

)
) poruchy, které technicky i v ramci dopravnich predpisi nebrani v pokracovani cesty (napf. porucha klimatizace
prostoru posadky);
f)  poruchy, ktera se jiz v uplynulych 12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla a byla doporuc¢ena oprava ze strany asistenéni
sluzby;
g) sluzby, které jste si zajistil sdm bez védomi asistencni sluzby;
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h) pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouZzitych nahradnich dild, pohonnych hmot &i jinych provoznich kapalin,
naklady na mytné, dalni¢ni ¢i jiné obdobné poplatky;

i) pokud pfistup k pojisténému vozidlu neni mozny ¢i pravné pfistupny;

j) udalostijiné, nez uvedené v ¢asti IV, oddilu D., ¢l. 1. téchto pojistnych podminek.

Clanek 3. Jaké mate povinnosti

Kromé& povinnosti uvedenych v ¢asti Il., ¢l. 9. téchto pojistnych podminek jste dale povinen hlasit pozadavek na autoasistenci
k pojisténému vozidlu telefonicky bez zbytecného odkladu asistenéni sluzbé a poskytnout ji veskeré informace potfebné
k posouzeni Vasi skodni udalosti.

E Pfipojisténi spoluticasti na ptijceném vozidle - Skodové pojisténi
Clanek 1. Co je pojisténo

1. Pojistnou udalosti je situace, kdy poskodite jednostopé nebo dvoustopé motorové vozidlo zapUjcené v zahranici v oficialni
autopljcovné urcené k prepravé osob a vznikne Vam povinnost uhradit spoluticast z pojisténi tohoto vozidla. Toto pojisténi se
vztahuje na finan¢ni naklady v souvislosti se spoluti¢asti na skodé vzniklé dopravni nehodou, odcizenim nebo vandalismem,
které mate v pfipadé pojistné udalosti uhradit zahrani¢ni registrované pljcovné nebo pojistovné, u které jste sjednal pojisténi
v ramci zapUjceni vozidla v zahranici.

Clanek 2. Na jaké pripady se pripojisténi spoluti¢asti na pijéeném vozidle nevztahuje - vyluky z pojisténi

1. Piojisténi se nevztahuje na jiné naklady, neZ je spolutcast z pojisténi, které je pofizeno v souvislosti se zapUjcenim vozidla.

Dale se pfipojisténi nevztahuje na pfipady:

a) kdy bylo vozidlo pdj¢eno v Ceské republice;

b) kdy bylo vozidlo pajceno v neoficialni paj¢ovné;

c) kdy jste k dopravni nehodé nebo vandalismu tykajicich se zapljc¢eného vozidla nepfivolali mistni policii a nevyzadal si od
nich policejni zpravu;

d) pokud narokujete thradu celé Skody, nikoliv spoluti¢asti;

e) jestlize nemate pojisténi na riziko, z néhoz Vam vznikne povinnost uhradit spoluticast;

f) kdy vozidlo fidil nékdo jiny nez Vy nebo jina pojisténa osoba;

g) penale, smluvni poplatky a smluvni pokuty souvisejici s Vasi povinnosti nahradit $kodu na zap@jceném vozidle.

Clanek 3. Jaké mate povinnosti?

Kromé povinnosti uvedenych v ¢asti Il., ¢l. 9 téchto pojistnych podminek jste dale povinen zapUjcené vozidlo vyfotografovat ze
vSech stran ihned po zapujéeni; pokud naleznete poskozeni, odérky nebo jiné nedostatky, vyfotte je v detailu.

V pfipadé vzniku skodni udalosti na zaptjc¢eném vozidle jste dale povinen/a:
a) privolat mistni policii a vyZadat si policejni zpravu;
b) kontaktovat asistencni sluzbu a fidit se jejimi pokyny;
c) vyfotit Skodu vzniklou na zapUjceném vozidle i dalSich vozidlech, ktera byla Gi¢astnikem nehody;
d) zajistit potvrzeni pljcovny o vzniklé Skodé.

F Pripojisténi prace a studia - Skodové pojisténi

1. Pokud cestujete za praci ¢i studiem do zahranici a budete vykonavat pracovni ¢innost, nebo budete studovat, je nutné si
sjednat toto pfipojisténi prace a studia.

2. Pripojisténi prace a studium rozSifuje pojistné kryti pojisténi lé¢ebnych vyloh dle ¢asti lll. oddilu A téchto pojistnych
podminek a Grazového pojisténi dle ¢asti Ill. oddilu B téchto pojistnych podminek v souvislosti s praci a studiem v zahranici.
Na jina pojistna rizika nez pojisténi léCebnych vyloh a Urazové pojisténi se toto rozsifeni pojistného kryti.

3. Pripojisténi se nevztahuje na rizikové Cinnosti, jako napfiklad prace v hlubinnych dolech, zachranné a havarijni prace, prace
s vybusninami, prace pyrotechnikd, prace ve vyskach nad 5 metrd, prace s vysokym rizikem akutnich otrav, prace s vysokym
rizikem popalenin, prace pod vodou, Cinnost artistl, kaskadér(, krotitel( zvére, Cinnost tovarnich jezdcd nebo pilotd.
O rizikovosti dané ¢innosti rozhoduje pojistitel.
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V.

1.

Pripojisténi spolutiasti k pojisténi storna cesty

Pokud nechcete hradit spoluti¢ast vztahujici se k pojistnému plnéni z pojisténi storna cesty, je nutné sjednat si pripojisténi
spoluticasti k pojisténi storna cesty.

Pripojisténi spolulcasti k pojisténi storna cesty rozsifuje pojistné kryti pojisténi storna cesty dle ¢asti lll., oddil G téchto
pojistnych podminek o kryti spoluticasti pojisténého stanovené v Prehledu pojistného plnéni. V pfipadé vzniku pojistné
udalosti a sjednani pfipojisténi spolutdasti k pojisténi storna cesty bude pojistné plnéni z pojisténi storna cesty vyplaceno
bez aplikace spolutcasti pojisténého.

Pripojisténi spolutcasti k pojisténi storna cesty neni mozné kombinovat s Pfipojisténim zruseni cesty pro pfipad nafizené
COVID-19 karantény dle ¢asti IV, oddilu H téchto pojistnych podminek.

PFipojisténi zruseni cesty pro pfipad nafizené COVID-19 karantény

Pokud chcete rozsitit pojistné kryti pojiSténi storna cesty i na situace, kdy je Vam narizena karanténa Krajskou hygienickou
stanici Ceské republiky &i jingm orgdnem stétni spravy opravnénym rozhodovat v této véci v souvislosti s onemocnénim
a/nebo divodnym podezienim z onemocnéni COVID-19, je nutné sjednat si pojisténi zruSeni cesty pro pfipad nafizeni
COVID-19 karantény.

Pripojisténi zruSeni cesty pro pfipad nafizené COVID-19 karantény rozsifuje pojistné kryti pojisténi storna cesty dle ¢asti lll.,
oddil G téchto pojistnych podminek o kryti $Skodnich udalosti vzniklych v dlisledku nafizeni karantény pojisténého Krajskou
hygienickou stanici Ceské republiky ¢i jinym orgédnem statni spravy opradvnénym rozhodovat v této véci v souvislosti
s onemocnénim a/nebo divodnym podezienim z onemocnéni COVID-19. V pfipadé vzniku pojistné udalosti a sjednani
pripojisténi zruseni cesty pro pfipad nafizené COVID-19 karantény bude pojistné plnéni z pojisténi storna cesty vyplaceno
do limitu pojisténi storna cesty uvedeného v pojistné smlouvé.

PFipojisténi zruseni cesty pro pripad nafizené COVID-19 karantény neni moZné kombinovat s Pfipojisténim spolutcasti
k pojisténi storna cesty dle ¢asti IV, oddilu G téchto pojistnych podminek.

Zavérecna ustanoveni

Tyto pojistné podminky jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy a vztahuji se na kazdé jednotlivé pojisténi sjednané
na zakladé pojistné smlouvy.

Pokud se néktera ustanoveni téchto pojistnych podminek stanou neplatnymi nebo spornymiv ddsledku zmény vieobecné
zavaznych pravnich predpist, pouZije se takovy vSeobecné zavazny pravni predpis, ktery je jim svoji povahou a ucelem
nejblizsi.

Pokud se tyto pojistné podminky odvolavaji na vSeobecné zavazné pravni predpisy, rozumi se jimi pravni pfedpisy platné
a cinné v Ceské republice nebo ve statu, ve kterém doslo k pojistné udalosti.

VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim fesi, pokud nedojde k dohodé ucastnikl pojisténi,
prisludny soud v Ceské republice podle vieobecné zavaznych pravnich predpisd.

Tyto pojistné podminky jsou platné a G¢inné od 1. 6. 2023.
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