« VSEOBECNE A& PODMINKY -

Vseobecné podminky (dle jen , podminky” ATIS a.s. - dale jen , ATIS") pravuji vzdjemné smluvn vztahy mezi ATIS a fyzickjmi, popf. prdvnickjmi
osobami, /ag uzivateli sluzeb AfTS v souladu s pifslusnjmi ustanovenimi obecné zdvaznych prdvnich piedpisi Ceské repub/rl}:y jako jsou Obcansky
zdkonik, Zdkon ¢ 159 /1999 Sb. aj. ATIS si vyhrazuje prdvo uvést v prodejnich mulerm/ ch (katalog, nabidkovy list ap.) odlisné podminky, kferé
maji prednosr pied témito podminkami. Vsechny spory vznikle z féto smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou s konechou platnosti rozhodovdny podle fddu
a pravidel Rozhodciho soudu pii HK (R a AK (R jednim rozhodcem, Ing. Jaromirem Berdnkem, Deskova 30805, 143 00 Praha 4. Strany se zavazuji splnit
povinnosti uloZené jim rozhodcim ndlezem.
I. Uvodni ystanoveni
ATIS a.s., 1C0 25351117, DIC (725351117, zapsna v obchodnim rejstiiku KS Ostrava, odd. B, vlozka 1252. je  spolecnost, jejiz hlavni ndplni je
koncesovand cinnost CK ~ (touroperdtorskd tinnost, - zaijisfovdni hmotnych kulturnich a socidlnich  potie zdkaznikd v oblasti~ cestovniho ruchy
a informatiky. Piedmétem zajiStovdni jsou ubyfovadi, stravovadi, provodcovské, flumotnické a prepravni sluzby, ddle sluzby spojené s programovou
ndplni” pobytd aj.), reklamni a propag. Cinnost, zprostiedkovdni a obch. €innost v obl. sluzeb.

II, Uzivatelé sluieb
ATIS poskytuje své sluzby vsem zjemcdm bez omezeni, jen osoby mladsi 15 let mohou uZvat sluzeb pouze v doprovodu osoby star3f 18 let a osoby v
rozmezi 15 - 18 let se souhlasem svého zdkonného zdstupce.

IIl. Druhy sluieb
ATIS poskytuie v zsadé dva druhy sluzeb:
1) Standardni katalogové

2) Objedndvkové (fzv. forfuitové)

IV. Vznik smluvnich vztahi

Ucastniky smluvniho vztahu je na'strang jedné ATIS bud piimo, nebo prostiednictvim ,autorizovanyich prodejch pobytd ATIS”, se kterymi md uzavienou
smlouvu o obchodnim zastoupeni. Na strané druhé pak zakaznik. Smluvni vztah mezi zdkaznikem a ATIS, jehoZ obsahem ije katalogovd a prip.
jind dodatetnd nabidka, vznikne sepsdnim (eswvnism\ouvy ndsledovnd:

1) u katalogovych pobytd na zdkladg potvizent pisemné objedndvky, za kterou se povazuje u pobytu  sluzeb fddng vyplneny a zdkaznikem podepsany
TISkOpIS Prihldska - objedndvka”. Uzmezdu dle zdkona €159 /1999 Sh. pak tiskapis ,Cestovni smlouva”. ATIS prifimd i jiné objedndvky, kferé
ovem musi obsahovat veskeré ndlezitosti zavazné objedndvky (kad, misto a termin pohyTu pocet osobz (R, cizincd (véetns dét) s uvedenim data
narozeni (pro dcely pojisténi), druh objedndvané penze (podle katalogu), kategoriia lizkovou skladbu ubymvnnl iméno, doruCovaci adresu, telefon,
e-mail, podpis objedndvajici osoby s prohldsenim, 7e souhlasi se ,V3eobecnymi podminkami” ATIS a predpoklddany Cos pijezdu s druhem dopmvy).
Ta smluvni zdvazky dalsich osob (spoludcastnikis pobytu) uvedenjch v objedndvce odpovidd zkaznik, ktery objedndvku podala podepsal. Pokud po-
byt pro cizince objedndvd tuzemec, je povinen tuto skutecnost uvést.

2) u objedndvkovjch pobytd vybird ATIS pfi prevzeti piedbézné pisemné objedndvky (s piesnjm rozsahem pozadovanjch sluzeb) manipulagni poplatek
ve vy3i 300, K. V odpovédi na tuto predb&znou objedndvku uvede ATIS v nabidce piipadné nutné Gpravy pozad dbe:

Hl

-1i. s piedem vyhldSenym prog , pevné ym rozsahem sluZeb a cenami
1. sluzby realizované na cb\ednuvku podle poZadavkd zdkaznika

2) Pi odstoupent od smlouvy po uvedené Ihité je zdkaznik povinen zaplatit ndsledujic storopoplatky (nenfli u jednotlivyich pobytG uveden jinak):
Pfi dplném, nebo cdstecném stornu objednanych sluzeb bude objednateli vydctovdn storno poplatek ve vy3i:

0) 25 %z celkové ceny téchto sluzeb, pokud dojde ke zruseni objednanych sluzeb v dobé od 30 do 22 kalenddinich dnd pred jejich pocdtkem

b) 50% z celkové ceny téchto sluzeb, pokud dojde ke zruSent objednanych sluzeb v dobé od 21 do 8 kalenddrnich dnd pred jejich pocatkem

©) 85 %z celkové ceny téchto sluzeb, pokud dojde ke zruseni objednanych sluzeb v dobé od 7 do 4 kalenddfnich dnd pied jejich pocdtkem

d) 100% z celkové ceny téchto sluzeb, pokud dojde ke zruseni objednanych sluzeb v dobé kratsi nez 72 hodin pred jejich pocdtkem a pokud
zdkaznik objednanjch sluzeb nepouZife, af jiz zcela nebo jen cdstecn. Platf i v pifpadg, kdy zdkaznik na pobyt nenastoupi bez predchoziho storna.

Cosové je definovdn "potdtek poskytuti sluzby" jiz preni hodinou dne, ve kterém se sluzba poskytuje.

L/er gvedeﬂédlhmy jsou ureny pro individudini zakazniky. V' prip. objedndvky pobytu pro skupinu (nad 15 osob) se ke sfornovacim Ihdtam pricitd 10
alenddfnich dng.

3) V piipadé stomované objedndvky ATIS nejpozdgji do 21 dn, po vrdcent jiZ vystavenych cest. dokladd, provede vydctovni a vrdceni Ghrady sluzeb s

odettenymi stornopoplatky. ATIS md prdvo odecist stomovaci poplatek od sloZené celé nebo cdstecné zdlohové platby.

4) Pokud skutené Gcelné vynalozené ndklady (timto se rozumi provozni ndklady ATISu a smluvné siednané ndhrady dodavateldm sluzeb) ¢i Skody,
ke kterym doslo v souvislosti se zrusenim objedndvky budou vy33, neZ Ghrada zélohou, je zdkaznik povinen uhradit tento rozdil do 14 kalenddinich dn

od provedeného dodttovani.

5) Pokud si zdkaznik objednd sluzby v dobé kratsinez 30 (resp. 40) kalenddinich dnd pied pocdtkem poskytovdni sluzeb, plati stejné stomovac

podminky jak je uvedeno v bodé 2) a 4).

6) Stornovacf poplatek must byt uhrazen i v pifp., kdy se zkaznik pobytu nezdtastni v ddsledku jim udanych nesprévnych nebo nedplnjch Gdaj
na objedndvee, nepredlozeni cestovnich dokladd (véetné voucheru) a nedodrZent celnich, pasovych, devizovyjch, nebo jinjch predpisd.

7) Pii jakékoliv zméné zaknihovani (pdvodni objedndvky), kterd neméni podstatné siednany predmét smlouvy a je provedena do 14 dnd pred
ndstupem na pobyt (zména jména nebo zafazen nhradnika, typ stravovdni, rozsifent, rozloZent splaosti ap.) €inf poplatek 100,- K¢, u zahranicniho
pobytu 200,- K¢ a je splmny ihned. V piipadg krat3f doby (povolend zména je min. 7 kalenddinich dni pred ndstupem, nenli uvedeno jinak) ini
poplatek 200 Ke. PFi zméné ferminy pobytu nebo mista pohyru v dobe krati nez 30 (resp. 40) kalenddfnich dni pred ndstupem je tato zména

|ukn storno (s pifslusny latky) a novd objed

8)Vpnpude Zmény osohy itastnika zdjezdu (pobytu) musi , Oznumenl 0 zméné" obsahovat prohldseni nového zdkaznika, Ze souhlasi s uzavienou

cestovni smlouvou, a Ze spliiuje veskeré podminky stanovené pro poskytnuti zdjezdu (pobytu).

IX. Reklamacni fizeni

1) V piipade, Ze sluzby obsaZené v cené pobytu nebyly poskymuty v plném rozsohu nebo kvalité md Gcastnik pravo na reklomaci v souladu se
znénim 0. zdkoniku v platém znéni a piip. 167 dle Zdkona ¢ 159/1999 Sb. v plamém znéni. Reklomacni idd cestovni kanceldre (ddle jen
(K) se vztahuje na sluzby poskytované CK s vyjimkou ndrokd vzniklych z piepravy na zklodé tuzemskyjch o zahranicni dopravnich cenin.
2) Prdva z odpovédnosti za vady sluzeb poskytovanjch CK zdkaznik uplatiivie v provozovn (K, u zprostiedkovatele sluzeb CK nebo u jiného

jchsluzeb o sdgli predbéznou cenu.
Viyhovuje-li zdkaznikovi vypracovand nabidka, vypise pro ATIS zdvaznou objedndvku.
Potvizent objedndvky zdjezdu (jeiiz nedilnou soucdsti je pisemnd cest. smlouva), ATIS provede vystavenim zdlohové faktury na doposud objednané sluzby
ve formé dokladu , Potvrzeni o zaknihovni - vjzva k zaplaceni”. Prilohou tohoto dokladu je v prip. zdjezdu (dle Zdk. ¢. 159/1999 Sh.) ,Doklad pro
pojisténg”, ktery je nedilnou soucdsti cest. smlouvy. Touto operaci vznikd vlastni smluvni vztah, kfery je podmingn dhradou definované zdlohy v terminu
splatnosti. (Tzn., Ze do piné dhrady zdlohy je napiiklad vypinény tiskopis Cestovni smlouvy povazovdn za Navrh cesfovni smlouvy.)

Autorizovany prodeice pobytd ATIS” vybird zdlohu, v¢. piip. zdlohovych doplatkd, na objednané sluzby organizované CK ATIS jménem ATIS a na Gtet
CKATIS. Jakmile obdrzi CK ATIS zdlohovou platbu (ve vy3i 100% na doposud objednané sluzby) na svij dcet, ruci za smluvni vztah mezi zdkazni-
kem a CKATIS.

V. Ceny sluzeb a jejich Ghrada

1) Ceny sluzeb poskytovanjch ATIS jsou cenami siednanymi dohodou mezi ATIS o zékaznikem v souladuse Zdkonem ¢. 526/1990 Sb. v platém znéni.

V nabidkdch jsou uvedeny ceny pro obcany CR o SR (nenii uvedeno jinak). Ceny pro cizince, i se z dévodu nadstondardnich sluzeb, sdéli na dotoz
prodejce pobytd. Zdkaznik bere na védomi, 7e pfi nedplném obsazeni objednaného pokoje mu bude nadctovdn piiplatek za neobsazend l6zka  (nenfli
uvedeno jinak). Nenii pobyt objedndvdn v ,autorizovaného prodejce pobytd ATIS”, dctuje ATIS k cend pobytu tzv. manipulacni” poplatek 100 K¢ za
jednu objedndvku.

2) Pokud v dobé od podani zdvazné objedndvky sluzeb do terminu jejich realizace dojde ke zméndm, které se projevi zvSenim dohodnuté ceny o vice
jak 10 % (toto musf byt zdkaznikovi odesldno nejpozdgi 21 dni pred zahdjenim zdjezdu), je ATIS povinna futo skutecnost zdkaznikovi ihned ozndmit. Pokud se
zdkaznik rozhodne z fohoto ddvodu od objedndvky odstoupit, utini tak neprodlené pisemnym ozndmenim (viz VIl/3). Zdroveii je povinen vrdtit ATIS vSechny
doklady, opraviiujici ho vyuZivat dfive objednané sluzby (vydan§ voucher). Bez vrdceni téchto dokladd nelze provest piip. vyGctovani pobytu.
3) Uhradu objednanyich sluzeb provéidi zckaznik formou zdlohy do 14 dn na doposud objednang sluzby ve vii 100 % ceny téchto sluzeb. Délend platba -
v pripadé pisemné Zddosti Klienta (na objedndvce) je mozno platbu zdlohy rozloZit na 50 % a 50 %. Prvni polovina je splatnd do 14 dnd od "zaknihovani”
pobytu, doplatek je zokaznik povinen uhradit nejpozdgji do 30 dnd pred ndstupem na pobyt (nenii s ATISem pisemné dohodnuto jinak). V pripadé
vzniku smluvniho vztahu v dobé krat3i, nez 30 dnd pred zahdjenim pobytu, je zkaznik povinen uhradit 100 % celkové ceny pobytu pii jeho objedndni.
4) Tdkaznik zasild ve vastnim zdjmu ve stanoveném ferminu na adresu CK ATIS potvrzeni o zaplaceni zdlohy. Jeding fak mze ATIS véas dorutit
z6kaznikovi viechny potiebné doklady a informace. Bezhotovostni platbu doporutujeme realizovat minimélné 3 dny ped splatnosti.

5) Nentli zdlohana doposud objednané sluzby (vcetné piipadného doplatku v ,délené” zdlohové platby) uhrazena v terminech splanosti (rozhodujfci
e datum piipsdni plathy na et ATIS) vystaveného dokladu, odstupuje ATIS a.s. od cestovni smlouvy a pobyt bude automaticky bez ozndment a ndhrady
stonovdn. V takovém pifpads hradi zdkaznik stormopoplatky podle bodu VIIL. Po Ghradg zdlohy na doposud objednané sluzby v plné vyi obdrf zdkaznik
tzv. Voucher (,Ubytovaci poukaz"), kterjm se prokdze pii ndstupu na pobyt. V piipadé, Ze je pobyt dle Zdkona €. 159/1999 Sb. zdjezdem, budou k
cestovni smlouvé a k voucheru piilozeny pripadné dalf dopliiujici doklady a informace v souladu's vy3e uvedenym zdkonem.
6) V pifpads, ze ATIS nemdze poskytnout béhem realizace vSechny sluzby, které byly zdkaznikem objedndny a zdlohové zaplaceny, upravi piiméfen cenu
sluzeb pfi vydctovani zdlohy, pfip. po dohodé se zdkaznikem, nabidne ndhradni sluzby. ATIS rovn&Z provede vydctovéni zdlohy, dojde-li k cenovjm
zméndm a ke zméndm z vile z6kaznika (napf. rozsifen pivodné objednanych sluzeb ai.).

VL. Priva a povinnosti zikaznika

1. ZAKAZNIK MA PRAVO ZEJMENA:

 Vlyuzivat veskerych jeho objednanych a zdlohové (ve vy3i 100%) zaplacenych sluzeb.

© Reklamovat pobyt v souladu s "Reklamatnim fizenim” ATIS (viz ddle), pokud sluzby, které zdkaznik pouzivd, neodpovidajf svou kalitou G rozsahem
sluzbdm, které si zdlohové uhradil.

© Kdykoliv pred realizaci sluzeb odstoupit od smlouvy pfi Gplném dodrZeni téchto "podminek”, viz oddil VIII. "Stornovaci podminky”.

o Byt piesné a vias informovdn o kvalitd, rozsahu, cend o terminu objednanych sluzeb.

2. TAKAZNIK JE ZEJMENA POVINEN:

© Uvést dplné a provdivé informace v objedndvce pobytu.

 Japlatit v pozadovaném terminu vy3i zdlohy na viechny doposud objednané sluzby.

o Dodrzovat platné predpisy zaiizeni a subjektd, jejich? sluzby pouzivd. V pripads poruseni téchto pedpist tak zdvaznym zpdsobem, e mu jsou dal3i
sluzby odepfeny, nemd ndrok na vrdceni zaplacené zdlohy ani jakékoliv dalsi financni ndhrady.

© Poskytnout svoji soutinnost s uvedenim stdtni piislusnosti u viech cestujicich ve formuldfi smlouvy.

VII. Povinnosti a priva ATIS k zdkaznikovi

1) Prdvy o povinnostmi zkaznika jsou urcena odpovidaiict prdva o povinnosti ATIS.

2) Sluzby, které nebyly zdkaznikem objedndny, mize ATIS dodatecné zajistit pouze v rdmi svjch moznosti po predchozi dohodé a za piedpokladu
zdlohové dhrady téchto sluzeb.

3) CKATIS, zejména v piipadech, které nemdze sama ovlivnit (ekonomické wykyvy, zména kurzu KE, zmény dafiovjch sazeb, zmény maijiteld zafizent
poskytuiicich sluzby, zmény dodavateld, preknihovant hotelu, Zivelné pohromy apod.) a v piipadech, které jinak brdn poskytovat sluzby podle predem
stanovenych podminek, je u téchto sluzeb oprdvnéna:

a) zménit termin pobytu b) zménit ceny pobytu
d) zménit misto pobytu e) zrusit smlouvu

©) zménit program, zpdsob a frasu piepravy, zpdsob poskytnuti sluzeb aj.

VijSe uvedend opravnéni se vztahuji rovnéZ na skutetnost, kdy nedoslo do 10 dnd ped ndstupem pobytu k naplnéni min. poctu Klientd (na
vyzadani sdéli jejich pocet prodejce pobytu) nebo v prip., kdy je realizace pobytu pro CK ekonomicky negnosnd z ddvodd virazného piekrocent pldnovanych
ndklodd. V piip. vySe uvedenjch zmén musi ATIS klienta neprodlend informovat. Pokud zdkaznk se zménami a) o7 d) nesouhlasi, md prdvo nejpozdgii
do 5 kalenddinich dnd od vyrozumani co zméndch pisemn od smlouvy odstoupit. Rozhodujif je datum doruZent odstoupent od smlouvy.

\/ opatném pifp. se md za fo, Ze se zménou souhlasi. Za podstatné zmény se nepovazujf: zména ceny o méné nez 10 %, zména objektu ubytovdni ve
stejné oblosti a ve stejné nebo vy3Si kvalité. Zde jsou dalsi ndroky vidi ATISu vylouceny.

4) Pokud  zdkaznik jiZ objednané sluzby zdlohové uhradil a doslo k jejich zrusent ve smyslu bodu 3), je ATIS povinna vrdtit tuto dstku nejpozdgji do
21 dnd po vrdceni viech dokladd, opraviivjici zdkaznika yuZivat diive objednané a potvizené sluzby (vydany voucher). Bez vrdcent téchto dokladd
nelze provést vrdceni penéz. Po 3 mésicich se promlcui ndroky zdkazniki vyplyvajici ze smlouvy. Na Zddné dalsi ndhrady nemd zdkaznik ndrok.

5) ATIS nenese odpovédnost za Skody vypljvaiict pro zkaznika ze zmén, ke kterym  doslo zavingnim tzv. ,vy35i moci”. Pripadnou vy Skody Ize omezit
podle mezindrodnich Gmluv, na které se ATIS fimto odkazuje.

6) Pomoc v nesndzich - ATIS poskytne pomoc i v piipadé "vy3i moci" a i v piipads, Ze si nesndze zavinil zdkaznkk sam. Tato pomoc nent bezplatnd.

VIII. Stornovaci podminky

1) Zdkoznik md prévo od smlouvy odstoupit, i bez uddni divodu, nejpozdgji vsak do 30 kalenddinich dni pred objednanym terminem, vjhradné
pisemnou formou v pracovni dny do 17:00 h (dispecink@afis.cz, tel.: +420 554 787 111, fax: +420 554 787 110). Storno, které bude doruteno
na ATIS v pracovni dny po 174 hoding, bude posuzovdno jako by bylo doruZeno ndsledujici pracovni den. Zruseni nastdvd okamzikem dorucent tohoto
doklodu. Jednordzovy stormo poplatek cini 100 K¢ v pripadg, Ze objednané sluzby jesté nebyly zdlohové uhrazeny. Byla-li jiz zdloha uhrazena (byf jen
jeii prvni dst), Cini storno poplatek 10 % z celkové ceny objednanjch sluzeb. Storno poplatky hradi zakaznik a jsou splatné ihned.

p ho zdstupce. Predmétem reklamace nemohou byt sluzby, které nebyly v CK zdlohové zupluceny Pozor! Stravu, kterd nenf vrdcena nelze
prikazné a dodatecnd reklomovat.
3) Zakaznik je povinen uplatnit reklomaci véas bez zbytetného odklodu. Uplatnéni reklamace na misté samém umozni odstranéni vady okamZits (v
piipads problému doporucujeme kontaktovat pohotovostni sluzbu CK - kontakt uveden na voucheru), zatimeo s odstupem ¢asu se zt&7uje prokaznost
i objektivnost posouzent a tim i moZnost fddného vyizeni reklamace. Reklamaci miZe zdkaznik uplatnit jakoukoliv formou, ale md povinnost uvést
jméno, piijmeni, adresu, co je obsahem reklomace, svou reklomaci zdivodnit a podle moznosti i predmét reklamace skutkové doloZit (soutasné se
doporutuje predloZit doklad o poskytnuté sluzbé, stejnopis objedndvky, fakturu, potvrzeni o platbé apod., éimZ se usnadni vyfizovdni reklomace) a
to nejpozdéji do jednoho mésice od ukonceni pobytu (pokud zdkaznik nereklamuie bez zbytecného odkladu vlastnim zavinénim, soud mu prévo na
odskodnéni nepfiznd).
4) V pifpadé Gstniho poddni reklamace (napf. v misté poskytované sluzby) je povinny povéieny zdstupce CK sepsat se zdkoznikem reklamaéni protokol,
resp. potvizeni o prijeti reklamace s ndleZitostmi viz bod .3, jehoZ obsah obé strany stvrdi svym podpisem. V pfipadé pisemnych reklamagnich podani
plati pro jejich obsah pfiméfend ustanoveni odstavee 3.
5) Zdkaznik je povinen poskytnout soutinnost potiebnou k vyiizent reklamace (zejména podat informace, specifikovat pozadavky aj.) @ umoznit
(vyZaduie-li to povaha védi) povérenému zdstupci CK pristup do prostoru, ktery mu byl poskytnut k ubytovdni apod., aby se mohl presvédzit o oprdv-
nénosti reklamace.
6) V pripadech, kdy je reklomace posouzena jako zcela nebo z dsti divodnd, spoiva vyiizeni reklamace v bezplatém odstrangni vady nebo v pripa-
dech, kdy je to mozné, i v poskytnuti ndhradni sluzby & vimény zboZi. Jinak cestovni kanceldr poskytne pfiméienou slevu z ceny vadng poskytnuté
sluzby. V pifpadech, kdy je reklamace posouzena joko neddvodnd, je zdkaznik pisemné informovan o dovodech zamitnuti reklomace. Reklamace must
byt vyiizena bez zbytecného odkladu, nejpozdgji do 30 dni od uplatnéni reklomace zdkaznikem, pokud se zdkaznikem nebude dohodnuta Ihita dels.
7) Nastanou-fi okolnosti, jejichz vznik, pribéh a prip. ndsledek neni zdvisly na vili, Ginnosti a postupu cestovni kanceldre (vis major) nebo okolnosti,
keré jsou na strand zdkaznike, na jejich zaklads zakaznik zcela nebo z€dsti nevyuZie objednané, zaplacené a cestovni kanceldii zabezpedené sluzby,
nevznikd zdkaznikovi ndrok (neni-li dohodnuto jinak) ndrok na ndhradu ceny takovychto sluzeb anina slevu z ceny pobytu. Nahrada necerpanych sluzeb
je moznd pouze v pripade, pokud je poskytovatel sluzeb bude refundovat. Pind verze na www.atis.cz.
X. Pojisténi
1)V cendch sluzeb zprostiedkovanych ATISem je obsazeno (nenili uvedeno jinak) zkladni cestovn pojisténi spolecnosfi UNIQA pojistovna, a.s.

Rozsah zékladniho pojisténi a max. limity pojistného plnéni:
[ i-smit nsledkem Grozu
U i trvalé ndsledky drazu
Urazové pojisténi - nemocnicni odSkodné *
Pojisténi odpovédnosti za Skodu na zdravi a véci tieti osoby 1000000, K&
Pojisténi zavazadel (limit 5 000,- K¢ / jednu véc) 15000, K¢
Pojistént stormovacich poplatkd (80 %), max. do vyse 8000, K¢
*mimo hospitalizaci v (R a stdtd, kde md pojistény trval§ nebo prechodny pobyt ¢i je jejich obéanem

150000; k¢
30000, k¢
300,-K/den

2) U CKATIS Ize prikoupit (mimo pobyty v CR) pojistén lécebnjch vyloh a asistentnich sluzeb (aktudlni cena na www.atis.cz)
Rozsah pojisténi a max. limity pojistného plnéni (v pfip. prikoupen?)

Pojistén écebnych viloh a asistencnich sluzeb- max. pinéni 3000 000-KE.  Soutdsti pojistént asistencnich sluzeb jsou:

- ndklady na repatriaci pojisténého - ndklady vzniklé ztrdtou cestovnich dokladd 60000, K¢
- ndklady na repatriaci télesnjch ostatkd pojisténého - zachrafiovaci ndklady 500000, ke
-ndklady na vyslani opatrovnika 60000k - zprostiedkovdni finanéni pomodi pojisténému 60 000,- K¢
- ndklady na predcasny ndvrat z pojisténé cesty 60000-K¢  -ndklady vzniklé zpozdénim zavozadel 5000, ke
- ndkl. vzniklé zmeskanim vefejného d it fedku  60000,-KE - ndklady vzniklé zpozdénim letu 5000,- k¢
-ndkl. na pravni pomoc v zahranici vE. jejiho zprostedkovni 60 000,-KE - odskodnéni v pripadé zadrZeni pojisténého 60000, K&

pii dnosu letadla nebo autobusu

3) Smluvni vztah vznikd mezi Gcastnikem pobytu (zdkaznikem) a pojisfovnou. Tento je dolozen uzavienou rameovou pojistnou smlouvou, iejiz plné znénije k
dispozici u ATIS k nahlédnuti. Pojistén se fidi Vseabecnymi pojistnmi podminkami pro cestovni pojisténi a rdmcovou pojistnou smlouvou. Podrobnd ustanoveni
0 podminkdch o rozschu poj jsou uvedena ve Vseobecnjch pojistnyich podminkdch pro cestovni pojisténi, které jsou k nahlédnuti u kazdého prodejce
pobytd ATIS, pifpadné na www.atis.cz. Dalsinformace o cestovnim pojistént UNIQUA obdrf poiisténg s Voucherem.

4) Prikoupené pojistént lécebnyich vyloh (souccst je asistencn sluzba) plati mimo dzemi Ceské republiky. Neplati dale pro Gzemi foho stdtu, jeho? je pojistény
sttnim obCanem nebo mdi na tomto Gzemi trvalé nebo prechodné bydlte.

5) Platnost pojisténi zating okamikem odjezdu na zdjezd nebo pobyt z mista trvalého bydlité pojisténého nebo mista, kde se obvykle zdruie, nejdive viak
dnem uvedenym ve Voucheru joko podtek zdjezdu (pobytu) a konéi okamzikem pifjezdu ze zdijezdu nebo pobytu do mista frvalého bydlisté pojisténého nebo
do mista, kde se obvykle zdrZuje, nejpozdgi vsak dnem uvedenym ve Voucheru jako konec zdjazdu (pobytu). Pojistnd ochrana pojistént stomovacich poplatkd
zatind dnem zaplacen pojistného (zakoupenim zdijezdu nebo pobytu) a konéf ukoncenim zdijezdu nebo pobytu, nejpozdéi viak dnem stanovenjm ve Voucheru
jako ukonéeni zjezdu nebo pobytu. U pojisténi stomovacich poplatki pfi nedobrovolné ztrdté zaméstndni pojistnd ochrana kon ve 24.00 hodin dne uvedensho
ve Voucheru jako potidtek zdjezdu (pobytu).
6) V piipadé pozadavku nadstandardntho pojisténi doporucuie ATIS zdkaznikim individuding siednat toto rovnéZ s UNIQUA pojisfovna, a.s pripadnd u
jakékoliv jiné pojisfovny, kterd nabizf cestovni pojisténi. Toto pojisténi je mozno rovndz sjednat u nékterych prodejcd pobytd ATIS, kteii maji s pojisfovnami
podepsanou smlouvu o obchodnim zastoupeni.

7) Pojistény zdkaznik objedndnim pobytu potvrzuie, Ze se sezndmil s rozsahem pojisténi, s vieobecnjmi pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi
souhlosf s jejich znénim.

8) Pojistény souhlasi s tim, aby jeho osobni ddaje (adresni a identifikatni) o ddaje o zdravotnim stavu byly zp itelem ve smyslu zikona
101,/2000 Sb. o ochrang osobnich Gdajd pro ucely pojisfovaci ¢innosti a dalsich Cinnosti vymezenych zukonem 277/2009 Sh.o pn||smvmclw
XI. Prechodnd a zdvéreénd
)] TyTo Vseobecné podminky jsou platné pro pobyty realizované od 1.1.2014. Platnost téchto podminek mdZe byt mezi ATIS a zdkaznikem
individuding upravena vylutné pisemnou smlouvou.

2) Veskeré Gdoje a pokyny obsaZené v katalogu o pobytech, rozsahu sluzeb, cendch o cestovnich podminkdch odpovidaif” informacim zngmym
vdobé tisku katalogu. Zdkaznik bere na védomi rovngz "DULEZITE INFORMACE" uvedené v katalogové nabidce pobytd ATIS.

3) Itkaznik si je védom skutecnosti, Ze v pribéhu pobytu (zdjezdu) miize byt zachycen na fotografii, piip. na videu, které mohou byt porizeny k informatng
propagacnim Gcelim. Souhlasi bezdplaté se vemi zpiisoby uZitf téchto snimkd (VE. jejich Upravy) a v rozsahu neomezeném. V piip. Ze s timto odstaveem

nesouhlasi, zneplatn jej preskrinutim textu. Platnost Cestovni smlouvy tim zdstdvd nedotcena.

4) Idkaznik strzuie (i jménem spolucestuifch), ze mu pred uzavienim cest. smlouvy ATIS sdglil ddaje o pifpadnych pasovych a vizovych pozadaveich, Ihitdch
pro jejich vyiizeni a o pozadovanjch zdravotnich dokladech.

5) Zkaznik strzuje svjm podpisem na zévazné objedndvee, Ze témto-podminkdm rozumia v plném rozsahu je respektuie.

" NOVINKY A DAL TIPY NA WWW.ATIS.CZ
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