Cestovni pojisténi
Informacéni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: UNIQA pojistovna, a. s., Ceska republika
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Produkt; Cestovni pojisténi U N IQA

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomaci porozumét zékladnim vilastnostem a podminkam pojisténi. Uplné predsmluvni a smiuvni informace
o produktu jsou poskytovany v dalSich dokumentech. Jedna se pfedevsim o pojistnou smlouvu a VSeobecné pajistné podminky pro Cestovni pojisténi (dale jen

SVPP).

O jaky druh pojisténi se jedna?

Jedna se o cestovni pojiSténi, vEetné asistencnich sluzeb. Produkt slouzi k ochrané klienta na jeho cestach. Pojisténi dle ramcové pojistné smlouvy (RPS)
uzavfené mezi pojistnikem a pojistitelem UNIQA pojiStovna, a.s. (pojiStovna). Pojistény se nestava pojistnikem a smluvni stranou RPS.

Co je predmétem pojisténi?

V cestovnim pojisténi Ize volit nasleduijici rizika:

v Pojisténi Ié¢ebnych vyloh
Predmétem pojiSténi jsou nutné a prokazatelné naklady,
které vznikly pojisténému v ramci nezbytného Iékarského
oSetfeni v dlsledku Urazu nebo nahle vzniklého
onemocneéni pojisténého.
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Pojisténi asistenénich sluzeb

Predmétem pojisténi jsou volitelné pojistény tato rizika:
Naklady na repatriaci télesnych ostatk( pojisténého
Naklady na repatriaci pojisténého

Naklady na vyslani opatrovnika

Naklady na vyslani nahradniho pracovnika

Naklady na pred€asny navrat pojisténého z pojisténé cesty
Naklady na pravni pomoc v zahranici

Naklady vzniklé ztratou cestovnich dokladd
Zachranovaci naklady

Odskodnéné v pripadé unosu letadla nebo autobusu
Zprostredkovani finanéni pomaci

Naklady vzniklé zpozdénim letu

Naklady na telefonické hovory
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Urazové pojisténi

Predmétem pojisténi jsou volitelné smrt pojisténého nasledkem

Urazu, trvalé nasledky urazu pojisténého, hospitalizace

pojisténého nasledkem Urazu a pfiméfena doba lé€eni Urazu.

v Pojisténi odpovédnosti

Predmétem pojisténi jsou Skody nebo pfi ublizeni na zdravi a pfi
usmrceni téz ujmy, které vznikly b&éhem pojisténé cesty a za které
pojistény odpovida podle ob&anskopravnich predpist statu, na

jehoz Uzemi k témto Skodam doslo.

v" Pojisténi cestovnich zavazadel
Predmétem poijisténi jsou véci osobni potreby, které jsou
prokazatelné ve vlastnictvi pojisSténého, obvyklé pro Gcel,
charakter a délku cesty, které si pojistény vzal s sebou na
cestu, pfipadné je pofidil béhem cesty.

v Pojisténi stornovacich poplatku
Predmétem pojisténi jsou nevratné naklady, které vznikly

pojisténému v CR thradou vyuétovanych stornovacich poplatk

za neuskutecnény zajezd nebo sluzby u cestovni kancelare,
cestovni
agentury, dopravni spoleénosti nebo ubytovaciho zafizeni.

Volitelné Ize vybrat i pojisténi stornovacich poplatk(i z divodu

teroristického utoku.

v Pojisténi asistenénich sluzeb TravelMedik

Predmétem asistencni udalosti je virtualni konzultace zdravotniho

stavu v€etné vypracovani Iékarské zpravy.
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v' Pojisténi se vztahuje na zénu dle volby klienta.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

Na co se pojisténi nevztahuje?
Skody, které vznikly pred pogatkem nebo po konci pojisténi
Skody, o kterych pojistény v&dél, Ze nastanou, jiz v dobé
uzavieni pojisténi
Skody zplisobené imysiné
Skody, u kterych byla poskytnuta nadstandardni zdravotni péée
Skody, které nejsou vyslovné obsazeny ve zvoleném rozsahu
pojisténi
Skody pfi provozovani zimnich/nebezped&nych sportd, kdyz
nejsou pojistény
Skody, které vznikly pfi poruseni pravnich predpisu platné na
uzemi daného statu
Na oblasti, které Ustfedni organ statni spravy oznacil jako
valecnou zénu ¢i rizikovou oblast
Na pojisténi stornovacich poplatkd v pfipadé, kdy bylo toto
pojisténi sjednano pozdéji, nez nasledujici den po Uhradé
zajezdu / sluzby

Dalsi vyluky z pojisténi najdete v pojistnych podminkach a ve
smlouve.

Existuji néjaka omezeni v pojistném
kryti?

Uvede-li pojistnik / pojistény nepravdivé nebo hrubé zkreslené
udaje, muze pojistovna snizit pojistné pInéni nebo ho vibec
nevyplatit

Porusi-li pojistnik / pojistény své povinnosti, mize pojistovna
v pfiméfené vysi snizit pojistné plnéni

U nemoci a Urazt, ke kterym doslo po poziti alkoholu nebo
navykové latky muze pojistovna v pfimérené vysi snizit pojistné
plnéni

V pripadé téhotenstvi nejsou z pojisténi kryty jakékoliv
komplikace vzniklé po 26. tydnu t€hotenstvi

Pojistovna hradi vzdy v rozsahu zvoleného pojisténi a
maximalné do vyS$e zvolenych pojistnych limitt

Dal$i omezeni v pojistném kryti najdete v pojistnych
podminkach a v pojistné smlouve.



Jaké mam povinnosti?

— V pripadé pojistné udalosti z Ié¢ebnych vyloh neprodlené kontaktovat asistenéni sluzbu

— Nahlasit pojisStovné co nejdfive pojistnou udalost

—  Provést takova opatreni, ktera v pfipadé pojistné udalosti povedou ke zmirnéni Skody nebo alespon nebudou Skodu dale zvétSovat

—  Popsat pravdivé priciny vzniku Skody a prokazatelné dolozit rozsah Skody

—  Umoznit pojiStovné proSetfit a zdokumentovat pojistnou udalost

—  Bylo-li, nebo je pravdépodobné, Zze bude, v souvislosti s pojistnou udalosti zahajeno trestni fizeni, oznami pojistény tuto skutecnost
pojistovné

— V pfipadé pojistné udalosti sdélit pojiStovné informace o dalSich cestovnich pojisténich, ma-li pojistény néjaké sjednané

— V pfipadé pojistné udalosti bez zbyte€ného odkladu vyplnit a zaslat pojiStovné vyplnéné oznameni pojistné udalosti a pozadované
doklady, pfipadné na zadost pojistovny doplnit informace o pojistné udalosti a predlozit dalsi potfebné doklady

Kdy a jak provadét platby?
Pojistné za pojisténi pojisténého hradi pojistovné pojistnik.
Pojistnik je opravnén sjednat s pojisténym v ramci ceniku produktt a sluzeb poplatek; v takovém pfipadé budou zplsob placeni poplatku za
pojisténi a jeho frekvence specifikovany v ramci smluvni dokumentace tykajici se sluzby poskytované pojistnikem pojisténému

Kdy pojistné kryti za€ina a kon¢€i?
Pojistna ochrana vznika v 0.00 hodin dne sjednaného jako pocatek pojisténi, nejdfive vSak od data a ¢asu sjednani pojisténi uvedeného v
pojistné smlouvé a zanika ve 24.00 hodin dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec pojisténi
Zaroven pojistna ochrana kon¢i nejpozdéji 60 dni od zahajeni jedné cesty, pokud neni ve smlouvé ujednano jinak

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o ramcovou smlouvu, sjednanou mezi pojistovnou a pojistnikem, mize byt ramcova pojistna smlouva
vypovézena pouze jednou z téchto smluvnich stran.

Klient mdze pozadat o ukonéeni pojisténi podle podminek uvedenych v ramcové pojistné smlouvé



