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VVase cestovni pojistka v mobilu

Mobilni aplikace Moje Evropska

£) ERV

Evropska pojist'ovna

Mgjte kompletni informace o svém cestovnim pojisténi vZdy pfi rucel Stdhnéte si

zdarma nasi mobilni aplikaci Moje Evropska a uZ s sebou nebudete muset vozit
Zadné zbytené papiry. V mobilu budete mit rychly kontakt na asistencni sluzbu,
informace o svém pojisténi, uZitecny trezor dokument( a praktické rady na cestu.

Co v aplikaci najdete?

= MultiTrip Premium (bez spoludasti)

Mam datar ke svému paiidtén

Sdilet kartu

Moje pojistka

Celoroéni - Evropa

MultiTrip Pramium {bez spoludgasti)
2000086917

1.1.2015-31.12. 2019

Celarodni - Evropa
Dokoupit stormo
2000086917

1.1.2019-31.12 2019 Prodioutit pojistiu

. Pojisténé osoby Upravit

Patfebuji pomaoc v zahranit

Cestovatel Jaromin
1.1.1990

Pojistnik

Cestovatel |aromir

Vystavena dne
2.1.2019

Pojistné poedminky
£) ERV

Evropaicd pojittouma Odebrat z aplikace

Na hlavni strance najdete rychly kontakt na asistencni sluzbu
a prehled vasich aktualnich pojistek. MlZete tak okamZité vo-
lat asistencni sluZbu ¢i pojistovnu, pripadné si nechat zavolat
Zpét.

\/ tasti Moje pojistky najdete kompletni informace o svém
pojisténi, elektronickou karticku pojiSténi a také prehledné
pojistné podminky.

Novinka! Kdykoliv béhem roku si mdZete jednoduse a se
slevou koupit pojiSténi storna a pred koncem platnosti
prodlouZit své celoro¢ni pojiSténi na dalSi rok.

Trezor dokumentd nabizi zabezpecené Ulozisté vasich
dokladd. Kopie dokladt v mobilu se vam mohou hodit pfi jejich
ztraté ¢ odcizeni, nebo kdyZ si je jednodusSe zapomenete.

Jak si aplikaci nainstalujete?

w

N o b

Jdéte do GooglePlay nebo AppStore a zadejte vyraz ,Moje Evropska" nebo vyuzijte nase QR kody.

Stahnéte a nainstalujte si aplikaci.

Zadejte ¢islo smlouvy vaseho celorocniho pojiSténi MultiTrip, jednordzového pojiSténi Sbaleno
nebo firemniho pojiSténti. S jinym typem pojisténi se do aplikace zaregistrovat nelze.

Zadejte data narozeni viech osaob, které chcete v aplikaci vidét. U firemnich pojistek zadejte IC.

Potvrd'te, Ze jste dokoncili zadavani jednotlivych osob.

podivejte se

jak na to!

Zplt Detail pojisténé osoby Sdilet

= Trezor dokumentd

£)erv

Travel Insurance

Dsoba Premium, Suéi

12 000 000 K Cestowni pas

Cestouni pas

B

Doiclady nikam neposildme, a jsou jen pro Vade poutiti

Létetiné ujlohy
T 12000 000 k2

Zubni oletfeni
T aoooowe

Fyzioteraple
T 120000k

Nahrada za pobyt v nemecnici

F K Zemu slouli kopie dokdadi?
200NN KF £2 D00 KF 73 dsn)

\/ sekci Bezpecnostni situace najdete odkaz na nasi mobilni
aplikaci ERV travel&care, ktera poskytuje kompletni prehled
0 bezpecnosti v zemi, kam cestujete. \V/ pfipadé, Ze vam staci
pouze zakladnfinformace, m(iZete se podivat na pfehled
rizikovych oblasti.

Do Rad na cestu jsme pro vas vybrali praktické informace,
které se vam hodi pred cestou, béhem ni i po navratu. Kromé
toho tam najdete také odpovédi na nejcastéjsi dotazy ke
svému pojisténi (FAQ).

vvvvvv

informace k vasemu pojistént,

rao=Cd

Android

Kliknéte na tlacitko ,Zaregistrovat’. Tim mate svou pojistku uloZzenu v mobilu.

VloZte své telefanni ¢islo a povolte zasilani ,push” zprav.

Podivejte se na jednoduché video, jak na to. Najdete ho na bit.ly/video-appka. S pripadnymi dotazy k instalaci ¢i problémy s pouzivanim
aplikace se, prosime, obracejte na klientské centrum ERV Evropské pojistovny na ¢isle 221 860 860.


https://bit.ly/video-appka
https://bit.ly/video-appka

-mob-app-2007

[] AV AV 7 vé v -
Servis pro vase bezpe¢né cestovani =’ ) ERV
Mobilni aplikace ERV travel & care Evropskd pojistovna

Méjte vzdy aktudlni pfehled o bezpecnosti v zemi, kam cestujete! Nase mobilni aplikace ERV travel & care
vam poskytne informace predevsim o bezpecnostni situaci a zdravotnictvi v kterékoli zemi svéta. Navic vam
posSle okamzité upozornéni, pokud se v navstivené oblasti stane néco zasadniho. Navede vas k provéfenym
nemocnicim ¢i Iékarndm, poskytne dlilezita telefonni Cisla.

&

Co v aplikaci najdete?

£)ERV ® I's Upozoméni; fedko ()] Rychls pomoc () ¢ Memocnice @
Rychla pomoc
na cestach S
@)
W
Bezpefnestnd Greece: Public hospltals workers plan > ‘t
informace a strike in Athens on 13 June ;.
_ gj S i e
Greece: Transport strike and stoppage > £ —
to cause disruptions in Athens on 13- ’ T ﬂ )|
14 Juni 0
Upazoanéni: Reckn Greece: Demonstration planned in > - i jichLod 5;‘:’!::’ |
Athens on 14 June . 3'
Greece: Risk of further unrest >
following activist incidents in o
Thessaloniki and Athens on 11 une s 1 \-54 .
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®  Nahlavni strdnce najdete bezpecnostni informace a upozor- B Na mapé snadno vyhledate nejblizSi nemocnici, Iékarnu
néni. Varovani prichazeji pfes push nebo SMS zpravy v angli- nebo policejni stanici v okoli mista, kde se pravé nachazite.
Ctiné. Pfes ikonu + mlZete pridat 2 dalSf zemé, které planujete Y “ v oy ,
navEtivit P planul B Prostrednictvim dlazdice Jsem v bezpeci mizete rychle infor-

movat vase nejblizsi o tom, Ze jste v poradku.

=V {asti Informace o zemich najdete Gdaje o situaci v jakékoliv - Ly L , -
- ®  Na cesté se vam mUze hodit i integrovany cestovni pravodce

22, Ui Berve Ueze ezl evest TripAdvisor, mapa Cerpacich stanic, bankomat(i nebo ambasad.
B Dlazdice ERV Evropska pojist'ovna Vas navede na nas web,

. . P B Presikonu v pravém hornim rohu mlzete zménit nastaveni
kde si mlzete sjednat cestovni pojistent, P

sledovani polohy, vypnout upozornéni, zménit své telefonnf
B Pres dlaZdici Registrace pojisténi vloZite ¢islo vasi pojistky. (islo nebo islo pojistky, nastavit domovskou zemi a jazyk
Bez registrace budou po 30 dnech nékteré funkce omezeny. nebo ziskat dalSi informace o aplikaci ERV travel & care.

BV nouzi kontaktujte nasi asistencni sluzbu a/nebo lokalnf
zachranné slozky. Dilezita telefonnf ¢isla najdete v sekci
Rychla pomoc.

Jak si aplikaci nainstalujete?

1. Jdéte do GooglePlay nebo AppStore a zadejte vyraz ,ERV travel & care” nebo vyuZzijte nase QR kddy.

Po nainstalovani aplikace vyberte domovskou zemi ,Cesko” a ¢esky jazyk.

3. Povolte pouZivani polohovych sluzeb volbou ,VZdy", abyste mohli naplno vyuzivat vSechny funkce
aplikace.

4, Zadejte vaSe telefonni ¢islo, abyste mohli dostavat dileZitd upozornénf i ve chvili, kdy nebudete mit
pristup k Internetu. Stisknéte ,Ziskat ovéfovaci kod" a zadejte kdd, ktery VVam prijde obratem v SMS,

5. Nahlavni strance kliknéte na dlaZdici ,Registrace pojisténi” a zadejte Cislo pojistky vaseho celoro€ni-
ho pojiSténi MultiTrip nebo firemniho pojisténi.

n

S pfipadnymi dotazy k instalaci ¢i problémy s pouzivanim aplikace se, prosime, obracejte na klientské centrum ERV Evrapské pojiStovny
na ¢isle 221 860 860.



