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Základní ustanovení

§ 2521

(1) Smlouvou o zájezdu se pořadatel zavazuje obstarat pro zákazníka zájezd a zákazník se zavazuje 
zaplatit celkovou cenu.

(2) Zájezdem je soubor služeb cestovního ruchu podle zákona upravujícího některé podmínky 
podnikání a výkon některých činností v oblasti cestovního ruchu.

§ 2522

Obstarává-li se zájezd na základě několika smluv, použijí se ustanovení tohoto dílu na všechny 
smlouvy.

§ 2523

(1) Za pořadatele se považuje ten, kdo nabízí zájezd veřejnosti nebo skupině osob podnikatelským 
způsobem, a to i prostřednictvím třetí osoby. Za pořadatele se považuje také podnikatel, který 
předává údaje o zákazníkovi dalšímu podnikateli podle zákona upravujícího některé podmínky 
podnikání a výkon některých činností v oblasti cestovního ruchu.

(2) Kdo zprostředkuje nebo zařídí jednotlivé služby cestovního ruchu, se považuje za pořadatele, 
vyvolá-li na základě zvláštních okolností u třetích osob představu, že služby cestovního ruchu 
poskytuje jako zájezd na vlastní odpovědnost.

§ 2524

(1) Pořadatel nebo zprostředkovatel prodeje zájezdu sdělí zákazníkovi jasným, srozumitelným a 
zřetelným způsobem před tím, než učiní závaznou objednávku, nebo před uzavřením smlouvy údaje 
uvedené v zákoně upravujícím některé podmínky podnikání a výkon některých činností v oblasti 
cestovního ruchu.

(2) Pokud pořadatel nebo zprostředkovatel prodeje zájezdu nesdělil zákazníkovi celkovou cenu 
zájezdu včetně daní, poplatků a jiných obdobných peněžitých plnění a veškerých případných 
dalších nákladů, není zákazník povinen tyto daně, poplatky, jiná obdobná peněžitá plnění a další 
náklady uhradit. To platí i v případě, že nelze tyto daně, poplatky, jiná obdobná peněžitá plnění a 
další náklady přiměřeným způsobem vyčíslit před uzavřením smlouvy, a v případě, že pořadatel 
nebo zprostředkovatel prodeje zájezdu nesdělil zákazníkovi druh dalších nákladů, jež mu mohou 
ještě vzniknout.
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