=X I . ,:, = -1 74
! Q:J rtomace.c2
M TOUR Languaqe &Travel Ozdravné pobyly, $koly v piitodé, lyZaiské vycviky

ZAZITKY VAM NIKDO NEVEZME a $kolni vylety pro déti od CK Gattom Tour

Ochrana osobnich udaja

GATTOM - M.T.G. s.r.0., ICO: 25389157, se sidlem Petivald, Ostravska 557, PSC 735 41
zapsana v obchodnim rejstiiku krajského soudu v Ostraveé oddil C vlozka 17532 majitel znacek
CK GATTOM TOUR, GATTOM Language&Travel a GATTOMACEK (dale jen
»GATTOM®), je v rozsahu své zakonné licence povinna k zpracovani Vasich osobnich udaja
za uCelem splnéni zdkonnych a smluvnich povinnosti souvisejicich s realizaci zajezdu.

GATTOM jakozto spravce klade vysoky dlraz na ochranu osobnich idajti, at” uz z pohledu
jejich davérnosti, integrity nebo dostupnosti. Za timto uc¢elem ma GATTOM zpracovany
bezpecnostni projekt na ochranu osobnich udajii, ktery obsahuje vSechny organizacni,
personalni, technické 1 legislativni pozadavky, nezbytné pro ochranu osobnich udaji. Nedilnou
soucasti projektu je i jasné definovani bezpecné manipulace s osobnimi tdaji v tisténé i
elektronické podobé. GATTOM zpracovava osobni tidaje v rozsahu nezbytném k plnéni svych
zakonnych i smluvnich povinnosti a zadroven k zajisténi co nejlepsich a nejkvalitnéjsich sluzeb
svym zékazniklim. Rozsah, ucel jakoz i zptistupiiovani nebo poskytovani osobnich udaji je
uveden v tomto dokumentu.

GATTOM zpracovava osobni udaje v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména
s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tidaji
(déle jen ,,GDPR*).

Tento dokument obsahuje piehled zakladnich informaci o zpracovani Vasich osobnich udaja.
Je zde uvedeno vysvétleni zékladnich pojmu, kategorie osobnich udajl, kter¢ GATTOM
zpracovava, za jakym ucelem je zpracovava, na zdkladé jakého pravniho zakladu osobni udaje
zpracovava a komu jsou predavany a jakd mate v souvislosti se zpracovanim VasSich osobnich
udajt prava.

1) Co se rozumi osobnimi udaji

Osobnimi udaji jsou veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé.
Mezi osobni udaje lze zatadit zejména jméno, pohlavi, vék, datum narozeni, osobni stav, ale
také IP adresu, email, telefonni kontakt atd.

Zvlastni kategorii osobnich udaja jsou pak udaje citlivé, coz jsou udaje, které vypovidaji o
rasovém Ci etnickém piavodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani, filozofickém
presvédceni nebo Clenstvi v odborech, a dale genetické udaje, biometrické tidaje jedine¢né
identifikujici fyzickou osobu a udaje o zdravotnim stavu ¢i o sexudlnim Zivoté nebo sexudlni
orientaci fyzické osoby

2) Subjekt osobnich udaju

Subjektem osobnich tidajt je kazda fyzicka osoba, k niz se pfedmétné osobni udaje vztahuji.
Chce-li uzivatel webovych stranck GATTOM mladsi 16-ti let prostiednictvim webovych
stranek ud¢lit souhlas se zpracovanim svych osobnich dajt, je zapotiebi, aby byl tento
souhlas vyjadien nebo schvélen osobou, kterd vykonava k tomuto uzivateli rodi¢ovskou

zodpovédnost.
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3) Kategorie osobnich udaju, které o vas GATTOM zpracovava

GATTOM zpracovava jen ty udaje, které jsou nezbytné pro ucely dale uvedené v tomto
dokumentu.

Zejména se tak jedna o nasledujici kategorie osobnich tdajt:

o identifikacni udaje (napf. titul, jméno, pfijmeni, datum narozeni);

o kontaktni udaje (napf. trvald adresa, kontaktni adresa, e-mailova adresa a telefonni
kontakt);

e udaje o zdravotnim stavu (napf. rizné diety — bezlepkova atd..)

o dale GATTOM zpracovava 1 dalsi udaje, které jsou ji pfedany nebo které shromazdi v
souvislosti s poskytovanim sjednanych sluzeb, je-li to nezbytné pro naplnéni ucelu, pro

ktery jsou poskytovany (napfi. tidaje o cestovnich dokladech).

V této souvislosti Vas GATTOM informuje, Ze neni Vasi zdkonnou povinnosti poskytnout
osobni udaje, avSak z logiky véci neni bez poskytnuti osobnich Uidajii a souhlasu s jejich
zpracovanim mozné uzaviit smlouvu o zajezdu ani plnit ptipadné povinnosti z ni vyplyvajici.
Souhlas se zpracovanim osobnich udajii za u¢elem marketingu v§ak neni podminkou uzavieni
smlouvy o zajezdu.

4) Pravni zaklad zpracovani osobnich udaju
GATTOM je opravnéna zpracovavat osobni udaje na zdklad¢ nasledujici pravnich zakladu:

e Smlouva o zdjezdu nebo jiné smlouvy vcetné smluv o letecké pieprave;

e Opravnény zajem, kterym je ochrana prav a opravnénych zajmi GATTOM a jejich
zakaznik, vnitini evidence a kontrola;

e Plnéni pravnich povinnosti vyplyvajicich zejména ze zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik, zdkona €. zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, zdkona ¢. 235/2004
Sb., o dani z ptidané hodnoty, zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, zakona ¢. 253/2008
Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani
terorismu;

e Souhlas subjektu tdajt.

5) Uéely zpracovani
Osobni idaje GATTOM zpracovava na zakladé vyse uvedenych pravnich diivodi zejména:

e Zatcelem plnéni a uplatnéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy o zajezdu, kdy
napftiklad se jedna o tyto konkrétni ¢innosti:

- Rezervace zajezdu;

- Poskytovani plnéni podle smlouvy o zajezdu pro zakazniky v rdmci poskytovani sluzeb
cestovniho ruchu;

- Poskytovani plnéni podle smlouvy o zajezdu pro VIP zakazniky;

- Rezervace letenek a odbaveni zdkaznikl na letisti véetn¢ transferu na letisté a sprava
pobocky na letisti;
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- Reklamacni fizeni;
Za timto ucelem jsou zpracovavany nasledujici kategorie osobnich tdaji:

Jméno, pfijmeni, datum narozenti, telefonni ¢islo, emailové adresa, adresa, zem¢ vydani
cestovniho dokladu, pfipadné popis zdravotniho stavu

e Zaucelem plnéni pravnich povinnosti, kdy naptiklad se jedna o tyto konkrétni ¢innosti:

- Ziskani auditniho provéteni a vyhotoveni daiiového piiznani,
- Evidence dokladii v ucetnictvi spolecnosti a ndslednad realizace plateb a dalSich
obchodnich transakci.
Za timto ucelem jsou zpracovavany nasledujici kategorie osobnich udaji: Jméno,
piijmeni, datum narozeni, telefonni Cislo, emailova adresa, adresa, zem¢ vydani cestovniho
dokladu, pfipadné popis zdravotniho stavu

e Zaucelem ochrany prav a pravem chranénych z4jmt GATTOM, kdy naptiklad se jedna
o tyto konkrétni ¢innosti:

- Uplatnéni pravnich narokd.
Za timto Uc€elem jsou zpracovavany nasledujici kategorie osobnich udaji: Jméno,
piijmeni, datum narozeni, telefonni ¢islo, emailova adresa, adresa, zemé& vydani cestovniho
dokladu, pfipadné popis zdravotniho stavu

e ZaUcelem marketingu, kdy naptiklad se jedné o tyto konkrétni Cinnosti:

- Nabidka produktt a sluzeb poskytovanych GATTOM a spolupracujicimi tietimi
stranami, a to i prostfednictvim elektronickych kanald. Za timto ucelem jsou zpracovavany
nasledujici kategorie osobnich udaji: telefonni ¢islo a emailova adresa. GATTOM si v zddném
ptipad¢ neuchovava udaje typu jméno, datum narozeni, bydlisté atd.

6) Predavani osobnich udaju

Osobni udaje jsou pieddvany zejména obchodnim partnerim, ktefi zajiStuji realizaci
sjednanych sluzeb na zakladé¢ smlouvy o zdjezdu. Jedna se tak o letecké spolecnosti, letisté,
ubytovaci zafizeni, partnery v destinaci, obchodni zastupce zprostiedkovavajici prodej zajezda
a sluzeb, pojistovny.

Vase osobni udaje mohou byt dale v nezbytném rozsahu piredavany zpracovatelim za ucelem
plnéni pravnich povinnosti, dafovym poradciim, auditorskym spolecnostem a advokatim,
jakoz i subjektim zajist'ujicim technickou podporu.

Na zéklad¢ opravnéného z4djmu mohou byt Vase osobni tdaje sdileny v ramci holdingu pro
vnitfni administrativni acely.

GATTOM rovnéz upozoriuje, ze osobni udaje mohou byt dale poskytnuty organu veiejné
moci, a to v rozsahu a za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.
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7) Pfredavani osobnich udaji mimo EU

Osobni udaje, které GATTOM ziské a zpracovava za ucelem realizace smlouvy o zajezdu, jsou
poskytovany partneriim zajiStujicim realizaci sjednanych sluzeb (jak jsou tito uvedeni v bod¢
6), pricemz se dle destinace muze jednat o partnery v zemich v ramci EU, ale rovnéZ i mimo
EU, resp. mimo Evropsky hospodatsky prostor.

8) Doba zpracovani osobnich udaja

GATTOM zpracovava osobni udaje pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k ucelu jejich
zpracovani a po dobu vyzadovanou zdkonem. Udaje ziskané na zéklad¢ souhlasu za Gcelem
marketingu — emailova adresa, nebo tel. ¢islo budou zpracovavany po dobu 5 let.

9) Prava subjektu udaju

Subjekt tidaji ma pravo na bezplatné poskytnuti informaci ohledné zpracovani jeho ulozenych
osobnich udajt.

Za predpokladu dodrZeni pozadavki stanovenych v obecné zavaznych pravnich predpisech ma
subjekt udaju také:

e pravo na piistup ke svym osobnim udajiim;

e pravo na opravu nespravnych osobnich udaju;

e pravo na omezeni (blokovani) zpracovani osobnich udaju;

e pravo namitat zpracovavani svych osobnich udaji pro tento ucel;

e pravo na vymaz osobnich udajii, zejména tehdy, pokud jiz nejsou potiebné pro ucely,
pro které se ziskavaly nebo jinak zpracovany nebo pokud odvolal sviij souhlas k jejich
zpracovani a pokud neexistuje jiny pravni zaklad pro zpracovavani, ptipadné pokud se
osobni udaje zpracovavany nezakonng;

e pravo na prenositelnost udaji, tj. pravo ziskat své osobni udaje, které Blue Style
dobrovolné poskytl, a to v elektronické formé, ve strukturovaném, bézné€ pouzivaném
a strojové Citelném formatu a v této souvislosti miize vyuzit své pravo na pienos
téchto tidajii k druhému spravcei, pokud bude takovy prenos technicky mozny (pravo
na prenositelnost udaji);

« pravo podat stiznost dozoréimu organu, kterym je Utad pro ochranu osobnich udaji
Ceské republiky, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, pii podezieni, Ze jsou jeho osobni
udaje zpracovavany v rozporu s platnou legislativou.

V piipadé, ze si u GATTOM uplatiiuje subjekt Gdaja nékteré z prav subjektu udaju podle
pravnich ptedpisti upravujicich ochranu osobnich tdaji a ze zadosti subjektu idaji nelze ovéftit
totoznost zadatele nebo v piipad¢, Ze ma GATTOM opravnéné pochybnosti v souvislosti s
totoznosti osoby, kterd podava zadost, vyhrazuje si GATTOM pravo tuto osobu pozadat o
poskytnuti dodatecnych informaci potfebnych k potvrzeni totoznosti osoby uplatiujici tuto

zadost.
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10) Kontaktni udaje GATTOM

V piipad¢ jakychkoli dotazi souvisejicich s osobnimi tdaji a/nebo za Gcelem uplatnéni prav
subjekta udaju kontaktujte GATTOM jakozto spravce:

e pisemné na adrese: GATTOM — M.T.G. s.r.0., Petivald, Ostravska 557, 735 41
e pisemn¢ prostfednictvim emailové adresy: GATTOM@email.cz
o telefonicky na tel. ¢.: + 420 596 811 696

11) Zavére€na ustanoveni

Informace uvedené v tomto dokumentu odpovidaji skute¢nostem a pravnim predpistim platnym
a u¢innym v dobé zvefejnéni tohoto dokumentu. GATTOM si vyhrazuje pravo na aktualizaci
tohoto dokumentu. Aktualizovana verze tohoto dokumentu bude vzdy zvefejnéna na nasich
internetovych strankach.

Obsah tohoto dokumentu se vztahuje na webové stranky CK GATTOM TOUR,
GATTOMACEK a GATTOM Language&Travel. Nevztahuje se na jiné webové stranky,
obchodni partnery GATTOM ani na jiné subjekty, bez ohledu na to, zdali jsou jejich webové
stranky jakkoli propojeny s webovou strankou GATTOM. GATTOM nenese jakoukoli
odpovédnost za zpracovani osobnich udaji témito subjekty. V souvislosti s timto Vam
doporucujeme, abyste si zjistili, kdo je spravcem webovych stranek, na které vstupujete.

Poskytnutim osobnich daji berete na védomi skutecnosti uvedené v tomto dokumentu,
zejména pak skuteCnosti, ze je GATTOM opravnéna zpracovavat VaSe osobni udaje shora

uvedenym zpisobem, a za podminek a v rozsahu shora uvedeném.

Datum posledni aktualizace: 24. kvétna 2018.
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